Zasady zpracovani osobnich tdaji RAILREKLAM, spol. s r.o. platnost od 1.7.2019

Zasady zpracovani osobnich udaji

Tyto zasady zpracovani osobnich udajii ze strany spole¢nosti RAILREKLAM, spol. s r.o. jsou
obecné platnymi zasadami ochrany a zpracovani osobnich tudaji fyzickych osob (dale jako
,»subjekty udaji*). Specificka pravidla tykajici se ochrany osobnich udaji uchazect o zaméstnani,
zamestnancl a externich spolupracovniki spolecnosti RAILREKLAM, spol. s r.0. jsou upraveny
zvIast'.

Spole¢nost RAILREKLAM, spol. s r.o. je ¢lenem skupiny BigBoard, jez se kromé¢ spolecnosti
RAILREKLAM, spol. s r.o. a mateiské spole¢nosti BigBoard Praha, a.s., IC: 24226491, se sidlem
Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4, sklada z nésledujicich spole¢nosti:

e Barrandia s.r.o., IC: 27602371, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢&, 140 00 Praha 4;

e BigMedia, spol. sr.o., IC: 26479451, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4;
Bilbo City s.r.o., IC: 27170683, se sidlem Na strzi 2097/63, Kré&, 140 00 Praha 4;
Czech Outdoor s.r.o., IC: 24199427, se sidlem Na strzi 2097/63, Kré&, 140 00 Praha 4;
Cesky billboard, s.r.o., IC:24187747, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢&, 140 00 Praha 4;
D & C AGENCY s.r.o., IC: 04748425, se sidlem Branicka 1931/177, Kr¢, 140 00 Praha 4;
Expiria, a.s., IC: 25050826, se sidlem Na strzi 2097/63, Kré, 140 00 Praha 4;
Flowee s.r.0., IC: 05684595, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr&, 140 00 Praha 4;
MetroZoom s.r.o., IC: 08291501, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr&, 140 00 Praha 4;
MG Advertising, s.r.0., IC: 27217086, se sidlem Chrudimské 2526, 130 00 Praha 3;
News Advertising s.r.o0., IC: 24758175, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢&, 140 00 Praha 4;
outdoor akzent s.r.0., IC: 00545911, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢&, 140 00 Praha 4;
QEEP, a.s., IC: 25945432, se sidlem Nad Stadionem 341/6, 267 01 Kralav Dvir;
Smart software s.r.o., IC: 25292498, se sidlem Zavodu miru 435/40, Stara Role, 360 17
Karlovy Vary

e Velonet CR, s.r.0., IC: 04705874, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4

(dale spole¢né jen jako ,,skupina BigBoard*).

TotoZnost a kontaktni idaje spravce udaji

Spravcem osobnich idaji je spole¢nost RAILREKLAM, spol. s r.0., IC: 17047234, se sidlem Na
strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
Vv Praze, oddil C, vlozka 2041 (nize také jako ,,Railreklam®).

Spravce je mozno kontaktovat:
o telefonicky na ¢isle +420 221 709 111 (v pracovnich dnech v dob¢ od 8 do 17 hodin),
e e-mailem na adrese info@railreklam.cz,
e pisemn¢ na adrese sidla Railreklamu: Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4.

Udaje povéience pro ochranu osobnich tdaji

Railreklam neni povinen jmenovat povétence pro ochranu osobnich udaji, jelikoZ neni orgdnem
vefejné moci €i vefejnym subjektem, jeho hlavni ¢innost nespoc¢iva v operacich zpracovani, které
kvtli své povaze, svému rozsahu nebo svym ucelim vyZzaduji rozsahlé pravidelné a systematické
monitorovani subjektd udaji ani v rozsdhlém zpracovani zvlastnich kategorii tdajii a osobnich
udaju tykajicich se rozsudkl v trestnich vécech a trestnych ¢int. Railreklam se tedy rozhodl
povétence pro ochranu osobnich udajii nejmenovat.

Ulely zpracovani osobnich idaji, pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaji

Osobni Udaje jsou zpracovavany v rozsahu, ktery je nezbytn€ nutny pro podnikatelskou ¢innost
Railreklamu a pro fadné poskytovani jednotlivych plnéni. Osobni udaje jsou rozd€leny do dvou
skupin, a to na (i) osobni tdaje, které je Railreklam opravnén zpracovavat bez souhlasu daného
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subjektu udaju a (ii) osobni udaje, které je Railreklam opravnén zpracovavat pouze se souhlasem
daného subjektu udaju.

(i) Bez souhlasu subjektu udaju je Railreklam opravnén zpracovavat osobni udaje za ucelem:

e plnéni povinnosti Railreklamu, které vyplyvaji z uzavienych smluv, a to vetné¢ smluv
uzavienych s pronajimateli reklamnich ploch a reklamnich nosict,

e uskutecnéni krokii smétujicich k uzavieni smluv v ndvaznosti na objednavku sluzeb ¢i jejich
poptavku uskute¢nénou telefonicky, pisemné ¢i prostiednictvim kontaktnich formuldia na
internetovych strankach www.railreklam.cz (dale jen jako ,internctové stranky
Railreklamu*) a www.bigmedia.cz, www.plakatov.cz, nebo www.klukzplakatu.cz (dale jen
souhrnné jako ,,internetové stranky BM®).

e plnéni povinnosti Railreklamu, které jsou uloZzeny pravnimi piedpisy,

e 7zajisténi ochrany prav a pravem chranénych zajmu Railreklamu,

e plnéni tkoll provadénych ve vefejném zajmu.

Pokud subjekt udaji odmitne Railreklamu osobni tidaje za ucelem vyse specifikovaného zpracovani
sd¢lit, nebude mozné zajistit poskytnuti ptislusného plnéni, pro jehoz splnéni jsou dané osobni
udaje nezbytné.

(ii) Pouze se souhlasem subjektu idaji je Railreklam opravnén zpracovavat osobni udaje za

ucelem:
e piimého marketingu, véetné zasilani newsletteru subjektim tdaji (s vyjimkou zékaznika
Railreklamu),

e prizplisobeni zobrazovdni obsahu internetovych stranek Railreklamu odpovidajicimu
individudlnim potfebam prohlize¢e vyuzivaného subjektem udajii (blize viz Zéasady uzivani
sitovych identifikatora).

Ud¢leni souhlasu se zpracovanim osobnich dajii za ucelem vySe specifikovaného zpracovani je
dobrovolné. Se souhlasem subjektu tdaji jsou rovnéz zpracovavany tzv. soubory cookies, pfi¢emz
souhlas s jejich zpracovanim je ze strany subjektu idaji udilen prostfednictvim nastaveni jejich
internetového prohlizece. Blizsi informace o souborech cookies a o nakladani s nimi ze strany
Railreklamu jsou uvedeny v Zasadach uzivani sitovych identifikatoru.

Pravni zaklad pro zpracovéani osobnich udaji
Na tomto pravnim zaklad¢ zpracovavame osobni Udaje zékaznikii (zejména identifikacni a
kontaktni tidaje), a to z divodu dodrZovani zejména nasledujicich zdkond:
e zédkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, v platném znéni,
zékon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, v platném znéni,
zékon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, v platném znéni,
zékon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni,
zakon €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole€nosti, v platném znéni.

Opravnéné zajmy Railreklamu pro zpracovani osobnich tidaju

Existuji pfipady, kdy Railreklam osobni udaje subjekti udaji zpracovava za ucelem ochrany svych
prav a pravem chranénych zajmu, resp. za ucelem ochrany prav a pravem chranénych zajmu tietich
stran. Takové zpracovani je Railreklam opravnén provadét bez souhlasu subjektd dajii, nicméné
rozsah divodl, které Railreklam k takovému zpracovavani opraviiuji, je omezeny. Existence
opravnéného zajmu je vzdy peclivé posuzovana.

Ptiklady zpracovani osobnich tidaju z titulu oprdvnéného zajmu:
e zlepSovani stavajicich a vyvoj novych sluzeb poskytovanych Railreklamu,
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e 7zajisStovani bezpecnosti internetovych stranek Railreklamu,

e provadéni analyz a méfeni v souvislosti se zjiStovani navstévnosti internetovych stranek
Railreklamu a efektivity sluzeb poskytovanych ze strany Railreklamu,

e zasilani obchodnich sdéleni a newsletteru zdkaznikim Railreklamu.

e provozovani kamerového systému se zdznamovym zafizenim v sidle Railreklamu za ucelem
nepfetrzité ochrany.

Kategorie osobnich udaji

Railreklam zpracovava osobni udaje, které ziskd v souvislosti s uzaviranim smluv a udaje, které
jsou nezbytné pro splnéni smluvnich zavazkii a dalSich pravnich povinnosti Railreklamu.
Railreklam dale zpracovava udaje v souvislosti s pfistupem subjektu udaji na internetové stranky
Railreklamu.

Identifika¢ni udaje (slouzici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci):
e jméno, piijmeni, titul,
e adresa trvalého pobytu,
e identifikac¢ni ¢islo,
e danové identifikacni cislo,
e podoba.
Kontaktni udaje (slouzici ke komunikaci):
e kontaktni adresa,
e e-mailova adresa,
e telefonni ¢islo,
e bankovni spojeni.
Udaje o poskytnutém plnéni:
e udaje o tom, jaké sluzby Railreklamu si subjekt udajii objednal,
e zaznamy komunikace apod.
Sitové identifikatory (cookies apod.):
e cookies a dalsi sitové identifikatory (podrobnéjsi informace k uzivani sitovych
identifikatora jsou uvedeny v Zasadach uzivani sitovych identifikatora),
e [P adresa.
Dalsi udaje:
e Udaje dokladajici vlastnické pravo subjektu udajli k reklamnim plocham a reklamnim
nosicum.

Piijemci a zpracovatelé osobnich tidaju

Railreklam pro zpracovani nekterych osobnich udaji pro své potieby vyuziva zpracovatele
osobnich udajii. Zpracovatelé udaji jsou peclivé vybirani a zaruCuji Railreklamu zavedeni
vhodnych technik a organizacnich opatieni tak, aby zpracovani splilovalo pozadavky na né€ kladené
pravnimi ptedpisy a aby byla zajiSténa ochrana prav subjekti udajii. Zpracovani osobnich udajh
zpracovatelem vzdy probiha na zaklad¢é smlouvy o zpracovani osobnich udaju.

Zpracovatelem osobnich udaji poskytovanych Railreklamu jsou nésledujici subjekty:

e spolec¢nosti provozujici analytické sluzby jako Google Analytics, Google Tag Manager,
Gemius Prism, Facebook Pixel a Netmonitor;

e spolecnost Nielsen Admosphere, a.s., IC: 262 41 226, se sidlem Ceskobratrska 2778/1,
Zizkov, 130 00 Praha 3, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném u Méstského soudu
V Praze, oddil B, vlozka 7364, a to v rozsahu monitoringu a vyhodnocovani venkovni
reklamy;

e spolecnost StartNet s.r.0., IC: 251 40 027, se sidlem Schodova 309/10, Kosite, 150 00 Praha
5, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka
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52978, a to v rozsahu poskytovani IT podpory;
e (lenové skupiny BigBoard.

V nékterych pfipadech Railreklam predava osobni udaje, které o subjektech tdaji eviduje, tietim
osobam. K takovému preddvani dochdzi vzdy pouze za ucelem plnéni zavazki Railreklamu vici
jeho klientim, ptipadné v rdmci spoluprace se Cleny skupiny BigBoard, kterd je nezbytnd pro
zachovani vysokého standardu sluzeb poskytovanych Railreklamem.

Railreklam v souvislosti s provozovanim internetovych stranek Railreklamu vyuzivé sluzeb Sklik
remarketing pixel a Leady. Provozovatel¢ téchto sluzeb vetejné deklarovali, Ze v ramci provozovani
téchto sluzeb nedochazi ke zpracovavani osobnich udaji, viz GDPR a reklama na Seznamu a
vyjadieni provozovatele sluzby Leady véetné odkazu na zpravu auditora.

Piedavani osobnich adaji do tietich zemi

Railreklam neptfedava osobni tdaje subjektt udaji do tietich zemi (do zemi, které nejsou ¢lenem
Evropské unie). Zarovenn osobni Udaje subjektl Udajli nepfedavd ani zadnym mezindrodnim
organizacim.

Doba, po kterou Railreklam osobni udaje eviduje

Osobni tdaje zpracovavané bez souhlasu subjektu idajii Railreklam zpracovava po dobu nezbytné
nutnou a archivuje dle lhiit stanovenych pravnimi pfedpisy. Osobni udaje jsou zpracovavany pro
dobu trvani zavazkového vztahu ¢i jiného pravniho titulu, na jehoz zdklad€ jsou osobni tdaje
zpracovavany. Jakmile pravni diivod zpracovani osobnich idajii pomine, jsou osobni udaje subjektu
udajii z veSkerych evidenci Railreklamu vymazany.

Osobni udaje zpracovdvané na zékladé souhlasu subjektu Railreklam zpracovava po dobu trvani
ucelu, k némuz byl souhlas se zpracovanim udaji udélen, maximalné vSak po dobu 5 let od udé€leni
souhlasu. Neni-li souhlas se zpracovanim udaji subjektem daji obnoven, dochazi nejpozdéji po
uplynuti doby 5 let od udéleni souhlasu ke zpracovani osobnich udaji k vymazu osobnich udajt
subjektu udajii z veskerych evidenci Railreklamu.

Prava subjekti udaji, jejichZ osobni udaje Railreklam zpracovava, v souvislosti s ochranou
udaju
e pravo na pristup k osobnim udajim — subjekt tidajui je opravnén vyzadat si kopii osobnich
udajli, které o ném Railreklam zpracovava, a to vcetné informaci o Gcelech zpracovani,
kategoriich dotéenych osobnich udajt, pfijemcich (resp. kategoriich pfijemct), planované
doby uloZeni osobnich udajl, veSkerych dostupnych informacich o zdroji osobnich tdajh
ziskanych od tietich osob a skuteCnosti, zda dochazi ¢i nedochédzi k automatizovanému
rozhodovéani a profilovani;
e prdvo na opravu osobnich tdaji — subjekt Gdaji je opravnén pozadat o aktualizaci €i
doplnéni osobnich udajti, které o ném Railreklam zpracovava (domniva-li se, Ze jsou tyto
udaje neuplné ¢i nepiesné);
e prévo na vymaz osobnich tidaji (pravo byt zapomenut) — subjekt daji je opravnén pozadat
o vymaz osobnich daju, které o ném Railreklam zpracovava, a to za predpokladu, Ze:
© tyto osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény ¢i
zpracovavany,

o subjekt tdaji odvolal souhlas, na jehoz zdkladé byly udaje zpracovavany a neexistuje
jiny pravni diivod pro jejich zpracovani,

o subjekt idaji vznesl namitku proti zpracovani osobnich tdaji a neexistuji-li prevazujici
opravnéné divody pro zpracovani dotéenych osobnich udaja,
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© osobni udaje byly zpracovavany protipravné,

© osobni tidaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti,

© osobni tdaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spolecnosti;

e pradvo na omezeni zpracovani osobnich udaji — subjekt Udajii je opravnén pozadat, aby
Railreklam omezil zpracovavani osobnich udaj, jestlize:

o subjekt udaju popira piesnost zpracovavanych osobnich udaji, a to na dobu nezbytnou
pro ovéfeni téchto tidaju ze strany Railreklam,

o zpracovani osobnich udaji je protipravni a subjekt udajii nevyuzije prava na vymaz
osobnich udaju,

o Railreklam jiz osobni tidaje pro ucely zpracovani nepotiebuje a subjekt udaji tyto osobni
udaje pozaduje pro urceni, vykon ¢i obhajobu jeho pravnich narok,

o subjekt udaji vznesl ndmitku proti zpracovani osobnich udaji, a to do doby, nez bude
rozhodnuto, zda opravnéné diavody Railreklamu pfevazuji nad opravnénymi divody
subjektu udaju ¢i nikoliv;

e pravo byt sezndmen s pfijemci oprav, vymazu ¢i omezeni zpracovani osobnich udaji —
Railreklam oznamuje informace o opravach, vymazech ¢i omezeni zpracovani osobnich
udaju subjekti udaju jednotlivym zpracovatelim ¢i piijemctim osobnich tdaji (neni-li to
nemozné ¢i nevyzaduje-li to nepfimétené Usili); pozada-li subjekt idajii Railreklam, bude
informovan o uskute¢néni téchto oznameni;

e pravo na pienositelnost udaji — subjekt udaji je opravnén ziskat od Railreklamu osobni
udaje, které Railreklamu poskytl, a to ve strukturovaném, bézn€ pouzivaném a strojoveé
¢itelném formatu a predat tyto jinému spravci udaju, a to za predpokladu, Ze jsou tyto osobni
udaje automaticky zpracovavany a Ze jejich zpracovani je zalozeno na udéleném souhlasu se
zpracovanim osobnich udaju ¢i zavazkovém vztahu mezi Railreklamem a subjektem udaju;

e pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji
o subjekt dajii je opravnén vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajii za ucelem

splnéni ukolu provadéného ve vefejném zijmu ¢i za ucelem opravnénych zajmi
Railreklamu ¢i treti strany,

© subjekt udajii je opravnén vznést namitku proti zpracovani osobnich udajii pro ucely
pfimého marketingu (vznese-li subjekt tdaji tuto namitku, nebude Railreklam dale jeho
osobni udaje pro Gcely pfimého marketingu zpracovavat);

e pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich tudaji — poskytl-li subjekt udaji
Railreklamu souhlas se zpracovanim osobnich idaji pro ucely zpracovani osobnich udaji,
které poskytnuti souhlasu vyzaduji, je opravnén kdykoliv tento souhlas se zpracovanim
osobnich udaju (ktery se vSak nedotkne opravnénosti jiz provedeného zpracovani osobnich
udajt, ke kterému doslo pted odvolanim souhlasu).

Veskerd prava v souvislosti s ochranou udajii je mozné uplatiiovat ptimo u Railreklamu, a to
prostiednictvim e-mailu zaslaného na adresu info@railreklam.cz ¢i prostiednictvim dopisu
doruceného do sidla Railreklamu (na adresu Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4).

Veskeré zadosti souvisejici s uplatnénim pradv v souvislosti s ochranou osobnich udaji bude
Railreklam vytizovat bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve lhaté 30 dni od doruceni Zadosti.
Bude-li to nezbytné, je Railreklam opravnén tuto lhutu prodlouzit o dalSich 60 dnd, o Cemz je
povinen subjekt dajli informovat.

Veskera komunikace v souvislosti s uplatnénim téchto prav bude ze strany Railreklamu probihat
zpusobem odpovidajicim zplsobu, kterym subjekt udaji uplatni sva prava (tj. e-mailem nebo
dopisem).

Pravo podat stiznost u dozorového uradu
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Domniva-li se subjekt tidajl, Ze pti zpracovani jeho osobnich udajli ze strany BB doslo k poruseni
pravidel ochrany osobnich udajt, je opravnén podat stiznost k dozorovému ufadu, tj. Utadu pro
ochranu osobnich udaju (adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7; telefon: +420 234 665 111, fax:
+420 234 665 444; e-mail: posta@uoou.cz; datova schranka: gkbaa2n).

S pripadnymi dotazy souvisejicimi se zpracovanim osobnich udaji ze strany Railreklamu se
na Railreklam subjekt udaji miiZe obrati e-mailem na adrese info@railerklam.cz, pisemné na
adrese sidla Railreklamu: Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4, pripadné telefonicky na cisle
+420 221 709 111 (v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 17:00).

Pravo podat stiznost u dozorového uraduiva-li se subjekt udajii, Ze pti zpracovani jeho osobnich
udaju ze strany Railreklamu dos$lo k poruSeni pravidel ochrany osobnich ud665 111; fax: +420 234
665 444; e-mail: posta@uoou.cz; datova schranka: gkbaa2n).bratit e-mailem na adrese
, pisemné na adrese sidla Railreklamu: Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha
4, pripadné telefonicky na Cisle +420 (v pracovnich dnech vdobéod  do ).
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